vasarnap, marcius 9, 2025

Adatkezelési nyilatkozat, Adatkezelési
Szabalyzat és Tajékoztato

Adatkezelési nyilatkozat

Adatkezelési Szabalyzat és Tajékoztatd

A www.salesagency.hu weboldal izemeltetéje jelen tajékoztatéban ismerteti a honlap latogatoival a
személyes adatok kezelése korében kovetett gyakorlatarol és az adatok védelme érdekében megtett
szervezeési és technikai intézkedéseirdl. Jelen adatkezelési szabalyzat tartalmazza a weboldal latogatdk
és a weboldalon vasarlé személyek (tovabbiakban: Felhasznald) személyes adatainak kezelésére,
feldolgozasara, nyilvantartasara, taroldsara vonatkozo alapveté informaciokat, valamint a Felhasznaldk
ezzel kapcsolatos jogait és azok érvényesitésének lehetdségeit.

|.Jelen oldal adatkezel6inek adatai

Név: Sales Wow Ltd

Székhely: Hova House, 1 Hova Villas, Brighton&Hove, BN3 3DH, United Kingdom

Addszam: 58549 27360

Telefonszdm: +36 70 618 2524

E-mail: hello@salesagency.hu

[l.Jogszabalyi hattér
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A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivill helyezésérél (éltalanos
adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis
27.)

évi CXII. torvény — az informdcidés dnrendelkezési jogrol és az informdacidészabadsagrol (a tovabbiakban:
Infotv.)

évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefliggb szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A. §- a)

évi XLVII. térvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol;

évi XLVIII. torvény — a gazdasdgi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl (kiilonésen
a 6.§-a)

évi XC. térvény az elektronikus informacidészabadsagrol

évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.8-a)

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozé EASA/IAB-
ajanlasrol.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag ajanlasa az el6zetes tajékoztatas adatvédelmi
kdvetelményeirdl

Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdél és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél

[ll.Fogalom meghatarozasok

,Személyes adat”: azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely
informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett modon, kiilondsen
valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé
egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithaté

{/ Jotform Now create your own Jotform PDF document - It's Free  Create your own PDF Document



https://eu.jotform.com/products/pdf-editor/?utm_source=pdf_file&utm_medium=referral&utm_term=250676003383050&utm_content=jotform_text&utm_campaign=pdf_file_branding_footer

,2adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely mdvelet vagy mlveletek 6sszessége, igy a gydjtés, rogzités, rendszerezés, tagolas,
tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés
vagy egyéb modon torténd hozzaférhetbveé tétel Utjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

,2adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szery,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6ndlléan vagy masokkal egyutt meghatarozza;
ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az
adatkezel6 kijeldlésére vonatkozo kulonos szempontokat az unios vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja;

,2adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel§ nevében személyes adatokat kezel,

,Ccimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igynokség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlendil attol, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek
hozza személyes adatokhoz, nem minésilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi
szabalyoknak;

,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel§ tdjékoztatason alapuld
és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlendl
kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezik az 6t érinté személyes adatok kezelésébe.
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,2adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

IV.A személyes adatok kezelésére vonatkozé elvek

A személyes adatok:

kezelését jogszerlen és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté maédon kell végezni.
gy(jtése csak meghatarozott, egyértelm( és jogszeri célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a
célokkal 6ssze nem egyeztetheté médon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem minésiil az
eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kézérdekd archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,célhoz kotottség”);

az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelel6ek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre kell
korlatozodniuk (,adattakarékossag”);

pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitik; minden észszerl intézkedést meg kell tenni
annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul
toroljék vagy helyesbitsék, ezzel eleget téve a pontossag kovetelményének.

tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig
torténd taroldsara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1)
bekezdésének megfelel6en kozérdek( archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsdagainak védelme
érdekében el6irt megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel.
Figyelemmel a ,korlatozott tarolhatdésag’-ra.

kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel§ technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval
biztositva legyen a személyes adatok megfelel biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is
ideértve (,integritds és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felelés a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara
(,elszamoltathatésag”).
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V.Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Jelszé: A felhasznaloi fidkba torténd biztonsagos belépést szolgalja.

Vezeték-és keresztnév: A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a szabalyszer( szamla kiallitasahoz
sziikséges.

E-mail cim: Kapcsolattartas.

Telefonszam: Kapcsolattartas, a szamlazassal, vagy a szallitassal kapcsolatos kérdések hatékonyabb
egyeztetése.

Szamlazasi név és cim: A szabalyszer(i szamla kidllitasa, tovabba a szerz6dés létrehozasa, tartalmanak
meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbol szarmazé dijak érvényesitése,
szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések

Az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.
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Az érintettek kore: A weboldalon vasarlé valamennyi érintett.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracié torlésével azonnal. Az érintett
altal megadott barmely személyes adat torlésérél az adatkezel6 a GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus
uton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed az altala megadott e-mail cimre is,
akkor az adatkezel6 a tajékoztatast kdvetéen az e-mail cimet is torli. Kivéve a szamviteli bizonylatok
esetében, hiszen a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell
Orizni ezeket az adatokat.

A konyvviteli elszamoldst kdzvetleniil és kdzvetetten aldtdamasztd szamviteli bizonylatot (ideértve a
fékonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezé nyilvantartasokat is), legaldbb 8 évig kell olvashaté
formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté médon megdrizni.

VI.Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozo személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen, valamint az érintettnek joga van az adathordozhat6saghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.

VII.A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat,
az adatok hordozhatosagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi médokon tudja érintett
kezdeményezni
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Postai uton- Sales Wow Itd, Hova House, 1 Hova Villas, Brighton&Hove, BN3 3DH, United Kingdom, Koch
Rébert, igazgatésagi tag részére

e-mail utjan a hello@salesagency.hu e-mail cimen)

telefonon a +36 70 618 2524 szamon

VIII.Az adatkezelés jogalapja:

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja,

Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefiliggé
szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz6l6 2001. évi CVIII. torvény (a tovabbiakban:

Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltatd a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas
nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek
azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly mddon kell izemeltetnie az
informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkdzoket, hogy
személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e

torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az esetben is
csak a sziikséges mértékben és ideig.

Tajékoztatjuk, hogy

Az adatkezelés szerzddés teljesitéséhez sziikséges.

Koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.
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Az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk a rendelését feldolgozni.

IX.Cookie-k (siitik) alkalmazasa

1. Rogzitésre kertil, hogy az Adatkezel6 altal izemeltetett weboldal barki altal meglatogathaté személyes
adat megadasa, regisztracié nélkiil. A l[atogatdkra vonatkozéan a weboldal nem gydijt vagy kezel
személyes adatot.

2. Az Adatkezel6 a Felhaszndlé szamitdgépére anonim igénybe vevé azonositét (cookie=siiti) helyezhet el,
amely 6nmagaban semmilyen médon nem képes az érintett Felhasznal6 azonositasara, kizarélag a
Felhaszndl6 gépének felismerésére alkalmas. Ezen siitik (munkamenet siitik) célja, hogy a latogatdk
maradéktalanul és zokken6mentesen bongészhessék a weboldalt név, e-mail cim vagy barmilyen mas
személyes informacié megadasa nélkil és a szolgaltatasok minél kényelmesebb igénybevétele végett. A
cookie-k kezelésének célja, hogy megkonnyitsék a weboldal hasznalatat, tovabba, hogy az Adatkezel§
tobbet tudhasson meg a Felhasznaldk informacidszerzési és hasznalati szokasairdl, igy javithassa
szolgaltatasai szinvonalat.

3. A 2. pontban ismertetett tipusu cookie-k érvényességi ideje a munkamenet tehat az Adatkezel§ altal
Uzemeltetett weboldal bongészésének befejezéséig tart, a bongészé bezarasaval ezek automatikusan
torlédnek a szamitégéprodl, illetve a bongészésre hasznalt egyéb eszkozrél, legkésébb a bongészé
bezarasat kovet6 14 napon beliil.

4. A Felhasznalénak lehet6sége van arra, hogy bongészéje bedllitdsaval megtiltsa az azonosité jel (cookie)
elhelyezését a szamitdgépén. Ezzel tudomasul veszi, hogy bizonyos szolgaltatdsok nem, vagy nem
megfeleléen fognak mdkodni. A weboldal cookie-k kezelésre felugro részét ebben az esetben figyelmen
kivil hagyhatja.
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5. A Felhasznalo személyes adatainak kezeléséhez egyértelm(i és onkéntes hozzajarulasat a weboldalon
torténd bongészéssel, (barmely link vagy meniipontra kattintassal) adja meg. Amennyiben a weboldal
hasznalataval a Felhasznalé elfogadja a cookie-k hasznalatat egyértelmden és hatarozottan elfogadja az
adatkezelési szabalyzatot és tajékoztatot is, mely a www.salesagency.hu oldalon t6lthet6 le és olvashaté
teljes terjedelmében.

X.Koz6sségi bévitmények (Facebook, Instagram, Youtube, WordPress, Chatbot) hasznalata

1.A Portalon a bévitmények alaphelyzetben le vannak tiltva. A bévitmények csak akkor kertilnek
engedélyezésre, ha a Felhasznal6 az erre szolgalé gombra kattint. A bévitmény engedélyezésével a
Felhasznalo kapcsolatot hoz Iétre a kozosségi oldallal és hozzajarul az adatainak a Facebook, Instagram,
Youtube, WordPress, Wix, Chatbot részére torténé tovabbitasahoz.

Amennyiben a Felhasznalo be van jelentkezve a fenti kozosségi oldalak barmelyikére, elé6fordulhat, hogy
az adott kozosségi haldzat a latogatasat a Felhasznalo kozosségi fiokjahoz tarsitja.

Amennyiben a Felhasznalé a megfelel6 gombra kattint, a bongészdje a vonatkozé informaciokat
kozvetlenil az adott kozosségi haldzatnak tovabbitja, és azokat ott tarolja.

Az adatgydjtés korére és céljara, az adatoknak a Facebook, Instagram, Youtube, WordPress, Chatbot altali
tovabbi feldolgozasara és felhasznalasara, a személyes adatok védelmére iranyuld jogokra és
beallitasokra vonatkoz6 informacidk a Facebook, Instagram, Youtube, WordPress, Chatbot adatvédelmi
nyilatkozataban taldlhatéak.
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XI.Az igénybe vett adatfeldolgozdk Tarhely-szolgaltatéd

Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas

Adatfeldolgozé megnevezése és elérhet6sége: BLAZEARTS KFT.

1096 BUDAPEST, THALY KALMAN UTCA 309.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi személyes adat.

Az érintettek kore: A weboldalt hasznal6 valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja:A weboldal elérhetévé tétele, megfelelé mikodtetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezeld és a tarhely-szolgaltaté kozotti
megallapodas megszlinéséig, vagy az érintettnek a tarhely-szolgaltaté felé intézett torlési kérelméig tart
az adatkezelés.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pontja, illetve az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz616 2001. évi CVIIL. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

XII.A weboldalon kiviil megadott adatok kezelése

Rogzitésre kerdiil, hogy az Adatkezeld altal kezelt weboldalon megadott adatok felhasznalasaval az

10
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Adatkezel§ felveszi a kapcsolatot a Felhasznaléval, annak szamlazasi adatainak pontositasa és
ellendrzése végett, aki ezt kovetden atutalassal egyenliti ki a kiallitott szamlat.

Az ily médon megadott tovabbi személyes, és bankszamla adatok kezelésére a jelen szabalyzatban
foglaltak az iranyadoak.

Az Adatkezel§ &ltal végzett adatkezelés jogalapja minden esetben az Erintett hozzajarulasa.

XIll.Az adatkezelés id6tartama

1.A Felhasznal6 hozzajarulasa alapjan kezelt adatok a hozzajarulas modositasaig, illetéleg visszavonasaig
kezelhetéek. A bejelentkezésekkel kapcsolatos adatokat az Adatkezel6 az esetleges jogvitak soran
torténd bizonyitas érdekében az altaldnos eléviilési idé lejartdig, azaz 5 (6t) évig tarolja, valamint
szamviteli bizonylatok esetében a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8
(nyolc) évig 6rzi meg. Az adatkezelés id6tartamanak lejartaval a Felhaszndl6 személyes adatait az
adatkezel6 torolni koteles.

2.A Felhasznalé személyes adatainak torlését vagy modositasat e-mail utjan kezdeményezheti, melynek
az Adatkezeld 3 napon beliil eleget tesz.

XIV.Az adatokat megismerni jogosult személyek kore

Az adatokat els6dlegesen az adatkezeld, illetve az adatkezel bels6 munkatarsai jogosultak megismerni,
azonban azokat nem teszik k6zzé, harmadik személyek részére nem adjak at.
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Személyes adatokat a megjeldlteken kivil harmadik személyeknek az adatkezel6 nem ad at. Ez nem
vonatkozik az esetleges torvényben eldirt, kdtelezé adattovabbitasokra, amelyekre csak rendkiviili

esetekben kertilhet sor. Az adatkezel6 az egyes hatdsagi adatkérések teljesitése el6tt minden egyes adat

tekintetében megvizsgalja, hogy valéban fennall-e az adattovabbitas jogalapja.

XV.A Felhasznal6 jogai

Felhasznalo barmikor jogosult tajékoztatast kérni az adatkezeld altal kezelt, ra vonatkozé személyes
adatokrol, tovabba barmikor médosithatja azokat. Jogosult tovabba kérni a helytelenil rogzitett adatai
helyesbitését és torlését az I. pontban megadott elérhetéségek utjan. Az adatkezel6 a kérelem
beérkezését6l szamitott 3 munkanapon belul torli az adatokat. A torlés nem vonatkozik a jogszabaly
alapjan sziikséges adatkezelésekre, azokat az adatkezeld a sziikséges id6tartamig megérzi. A torlés az
adatok felismerhetetlenné tételét jelenti oly médon, hogy azok helyreallitasa tobbé nem lehetséges.

A Felhasznal6 az adatkezeléssel kapcsolatos kérdésével, illetve észrevételével az adatkezel6hoz és az
adatkezel6 munkatarsaihoz fordulhat az I. pontban szerepl6 elérhetéségeken.

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozo6 személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen, valamint, az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
id6épontban torténd visszavonasahoz.

Tajékoztatjuk, hogy:
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A személyes adat szolgaltatasa szerzddéses kotelezettségen alapul.

A szerz6dés megkotésének elbfeltétele a személyes adatok kezelése.

Koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

az adatszolgaltatas elmaraddasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk kezelni a hozzank
beérkezett panaszat.

Jogok tételesen:

A hozzaférés jog

On jogosult arra, hogy az adatkezel5t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-g, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a rendeletben felsorolt informaciokhoz hozzaférést kapjon.

A helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Onre
vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy
kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan torténé — kiegészitését.
A torléshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezels indokolatlan késedelem nélkiil térélje az Onre vonatkozé
személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozé személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil tordlje meghatarozott feltételek esetén.

Az elfeledtetéshez valé jog

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az elérhetd technoldgia
és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhaté I1épéseket — ideértve
technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezel6ket, hogy
On kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak,
illetve masodpéldanyanak torlését
Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alébbi feltételek
valamelyike teljesiil:

On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat -Az adatkezelés
jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsénak korlatozasat; Az
adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On igényli azokat jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez
esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6
jogos indokai els6bbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, On &ltal egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes

adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
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hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az
adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta (...)

A tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak
a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is.

Tiltakozas kozvetlen Uzletszerzés esetén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbdl térténé kezelése ellen, ideértve a
profilalkotést is, amennyiben az a kdzvetlen iizletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes
adatok kozvetlen Gizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban
e célbdl nem kezelhetdk.

Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizélt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonldképpen
jelentés mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:

On és az adatkezel$ kdzotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

meghozatalét az adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagéllami jog teszi lehet6évé, amely On
jogainak és szabadsdagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfelel6 intézkedéseket is
megallapit; vagy

On kifejezett hozzajarulasan alapul.

XVl.Intézkedési hatarid6

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezését6l szamitott 1
hénapon beliil tajékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrél.

Sziikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarol az adatkezel6 a
késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hdnapon belil téjékoztatja Ont.

Ha az adatkezel4 nem tesz intézkedéseket On kérelme n.yomén, késedelem nélkiil, de legkés6bb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatja Ont az intézkedés elmaradasanak okairdl,
valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati
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jogaval.

XVII.Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezel6 és az adatfeldolgoz6 a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségei,
tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira jelentett, valtozé valoszinliségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének
megfeleld szintli adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tobbek kdzott, adott esetben:

a személyes adatok alnevesitését és titkositasat; a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és
szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld
képességét; fizikai vagy mUiszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a személyes adatokhoz
vald hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell idében vissza lehet allitani; az adatkezelés
biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések hatékonysaganak rendszeres
tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast.

XVIII.Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

Ha az adatvédelmi incidens valészinisithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrol.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetéen ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtd egyéb
kapcsolattarto nevét és elérhetéségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél ered§, valdszintisithetd
kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl ered6 esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezd feltételek barmelyike teljesiil:

az adatkezel& megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kiilondsen azokat
az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz val6
hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

az adatkezel$ az adatvédelmi incidenst kovetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak,
hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban valdszin(sithetéen
nem valésul meg;
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a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket nyilvanosan
kozzétett informacidk utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az
érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezelé még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a felligyeleti hatésag,
miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszin(sithet6en magas kockazattal jar-e, elrendelheti
az érintett tajékoztatasat.

XIX.Adatvédelmi incidens bejelentése a hatésagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb 72
oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes
felugyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valészinlsithet6en nem jar kockazattal a
természetes személyek jogaira és szabadsdagaira nézve. Ha a bejelentés nem toérténik meg 72 6ran belill,
mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgal6 indokokat is.

XX.Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

Amennyiben az adatkezel$ szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés meriilne fel, esetleg problémaja
lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e-mail, kozésségi oldalak stb.) kapcsolatba
Iéphet az adatkezelbvel.

Adatkezel§ a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott adatokat az
érdekl6dé nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott személyes adataval egyiitt, az
adatkozlést6l szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

Kivételes hatésagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek megkeresése
esetén a Szolgaltat6 koteles tajékoztatas adasara, adatok kozlésére, atadasara, illetdleg iratok
rendelkezésre bocsatasara.

A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok korét
megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak

megvalositasahoz elengedhetetlendl sziikséges. 16

{/ Jotform Now create your own Jotform PDF document - It's Free  Create your own PDF Document



https://eu.jotform.com/products/pdf-editor/?utm_source=pdf_file&utm_medium=referral&utm_term=250676003383050&utm_content=jotform_text&utm_campaign=pdf_file_branding_footer

XXl.Jogorvoslati — és panaszlehet6ségek

1.A Felhasznald személyes adataival kapcsolatos jogainak megsértése esetén birésaghoz fordulhat. A
birésag az ligyben soron kivdl jar el. A Felhasznalo jogsértés esetén jogorvoslatért fordulhat az
Adatvédelmi Biztos Hivataldhoz (1051 Budapest, Nador u. 22.) tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsdg Hatésaghoz (1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c.).

XXIl.LEgyéb rendelkezések

Az Adatkezel6 kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl és megteszi azokat a technikai
intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetbleg
mindent megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza az adatok megsemmisiilését, jogosulatlan
felhaszndlasat és jogosulatlan megvaltoztatasat.

Sales Wow Itd és Koch Rébert igazgatdsagi tag, mint adatkezel, magara nézve kotelezének ismeri el jelen
jogi kozlemény tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden
adatkezelés megfelel a jelen tajékoztatoban és a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak.

3.A jelen weblapot Gizemeltet6 Adatkezel6 valamennyi alkalmazottja, munkavallaldja, illetve a céggel
egyéb munkavégzésre iranyulo jogviszonyban allé személy koteles az adatvédelmi szabalyzat és
tajékoztato rendelkezéseit betartani, azokat magukra nézve kotelez6 érvénylinek tekinteni, az adatkezelés
soran az adatkezelési alapelvek figyelembevételével tisztességesen és torvényesen, legjobb tudasuk és az
adott helyzetben fokozottan elvarhato figyelemmel eljarni.
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